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ПОСТАНОВЛЕНИЕ

АДМИНИСТРАЦИИ


АЛЕКСАНДРОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО

РАЙОНА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ
19 февраля   2015 г.                     с.Александровское                                                № 77
Об утверждении Административного регламента предоставления муници​пальной услуги «Предоставление права на осуществление пассажирских пе​ревозок в поселениях и между поселениями в границах Александровского муниципального района Ставропольского края»

В соответствии с Законом Ставропольского края от 07.11.2014 № 103-кз «О внесении изменений в Закон Ставропольского края «О местном самоуправлении в Ставропольском крае» и признании утратившим силу Закона Ставропольского края «О некоторых вопросах организации местного самоуправления на территориях районов Ставропольского края» администрация Александровского муниципального района Ставропольского края 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление права на осуществление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями в границах Александровского муниципального района Ставропольского края».
2. Признать утратившим силу постановление администрации Александровского муниципального района Ставропольского края от 11.03.2013г. № 195  «Об утверждении Административного регламента предоставления муници​пальной услуги «Предоставление права на осуществление пассажирских пе​ревозок между поселениями в границах Александровского муниципального района Ставропольского края».
3.  Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Александровского муниципального района Ставропольского края Ермошкина В.И.
4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его обнародования и распространяется на правоотношения, возникшие  с 01.01.2015г. Положения, касающиеся предоставления услуги в многофункциональном центре, вступают в силу с момента образования многофункционального центра в Александровском районе.
Глава администрации
Александровского муниципального 
района Ставропольского края                                                   В.Н. Ситников
	
	УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации 

Александровского муниципального района Ставропольского края 

от 19  февраля 2015г. № 77 


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

 предоставления муниципальной услуги «Предоставление права на осу​ществление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями в границах Алек​сандровского муниципального района Ставропольского края»

I. Общие положения
1.1.Наименование муниципальной услуги
Административный регламент предоставления администрацией  Александровского муниципального района Ставропольского края муниципальной услуги «Предоставление права на осуществление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями в границах Александровского муниципального района Ставропольского края» (далее - административный регламент, муниципальная услуга) регулирует отношения в части предоставления права на осуществление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями по маршруту (маршрутам) регулярного сообщения, путем заключения договора по результатам проведения открытого конкурса на право заключения договора на выполнение пассажирских перевозок автомобильным транспортом общего пользования по автобусным маршрутам Александровского района Ставропольского края (далее - Конкурса) с юридическими лицами и предпринимателями, имеющими в собственности либо на ином законном основании транспортные средства, предназначенные для перевозок пассажиров, обеспечивающих лучшие условия перевозки пассажиров и багажа.

1.2. Нормативные  правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги

1.2.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с: 

Федеральным законом от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (с изменениями и дополнениями);

Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с изменениями и дополнениями);

Федеральным законом от 10 декабря 1995 г. № 196-ФЗ «О безопасности дорожного движения» (Собрание законодательства Российской Федерации, 1995, № 50, ст. 4873; Российская газета, 1995, 26 декабря);

Федеральным законом от 8 ноября 2007 года № 257-ФЗ «Об автомо​бильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений  в  отдельные  законодательные акты Российской Феде-

рации» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2007, № 46, ст. 5553; Российская газета, 2007, 14 ноября);
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постановлением Правительства Российской Федерации от 14 февраля 2009 года №112 «Об утверждении Правил перевозки пассажиров и багажа автомобильным транспортом и городским наземным электрическим транс​портом» («Российская газета», N 40, 11.03.2009);

Законом Ставропольского края от 08 февраля 2010 г. № 5-кз «Об организации транспортного обслуживания населения пассажирским автомо​бильным транспортом в Ставропольском крае» («Ставропольская правда»,   N 29-30, 12.02.2010);

положением об открытом конкурсе на право заключения договора на выполнение пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования по автобусным маршрутам Александровского района Ставропольского края, утвержденным постановле​нием главы администрации Александровского муниципального района Став​ропольского края от 14 июля 2010 г. №336;

иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ставропольского края, а также настоящим административным регламентом.

1.3.Наименование муниципального органа, предоставляющего муниципальную услугу

1.3.1. Муниципальная услуга предоставляется администрацией Александров​ского муниципального района Ставропольского края (далее - администра​ция).

1.3.2. Отдел муниципального хозяйства администрации Александровского му​ниципального района Ставропольского края (далее - Отдел) является органи​затором Конкурса. Организатор Конкурса осуществляет следующие функ​ции:

вносит главе администрации Александровского муниципального района Ставропольского края предложение о проведении Конкурса;

обеспечивает публикацию информации о проведении Конкурса; организует условия для работы конкурсной комиссии, при необходимо​сти привлекая к участию специалистов и экспертов;

организует заключение договоров на выполнение пассажирских перевозок по маршрутам регулярного сообщения автомобильным транспортом общего пользования по автобусным маршрутам Александровского района Ставропольского края по результатам Конкурса.

1.3.3. Для проведения Конкурса создается конкурсная комиссия в количестве не менее пяти человек. Количественный и персональный состав конкурсной комиссии определяется постановлением администрации Александровского муниципального района Ставропольского края. Конкурсная комиссия вы​полняет следующие функции:

проводит прием и регистрацию представленных заявок на участие в Конкурсе и конкурсную документацию;

осуществляет рассмотрение заявок на участие в Конкурсе; принимает решение об их допуске или отказе в допуске к участию в Конкурсе и направляет им соответствующие уведомления;

оценивает участников Конкурса и представленные на Конкурс транс​портные средства по балльной системе в соответствии с установленными критериями;
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определяет победителей Конкурса и оформляет протокол итогов откры​того Конкурса;

информирует участников Конкурса об итогах Конкурса; рассматривает заявления и жалобы участников Конкурса и принимает по ним соответствующие решения.

1.3.4. При предоставлении муниципальной услуги, в целях получения необхо​димых документов, проверки сведений, предоставляемых заявителями, а также предоставления иных необходимых сведений администрацией осу​ществляется взаимодействие с:

управлением Федеральной налоговой службой по Ставропольскому краю;

министерством промышленности, энергетики и транспорта Ставрополь​ского края;

Федеральной службой по надзору в сфере здравоохранения и социально​го развития Российской Федерации;

Управлением Федеральной службы судебных приставов по Ставропольскому краю;

отделом государственной инспекции безопасности дорожного движения отдела министерства внутренних дел России по Александровскому району.

1.4. Результат предоставления муниципальной услуги.

Конечным результатом предоставления муниципальной услуги являют​ся заключение договора на осуществление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями в границах Александровского муниципального района Ставро​польского края или принятие решения об отказе в заключении договора.

1.5.Заявители муниципальной услуги.

Получателями муниципальной услуги являются юридические или физи​ческие лица, осуществляющие пассажирские перевозки в поселениях и между поселениями в границах Александровского муниципального района Ставропольского края или их представители, действующие на основании доверенности, оформлен​ной в соответствии с законодательством (далее - заявители). Заявителями мо​гут быть организации независимо от форм собственности и ведомственной принадлежности и граждане Российской Федерации, имеющие соответству​ющую лицензию и транспортные средства на правах собственности или на ином законном основании.

1.6.Требования к платности (бесплатности) предоставления му​ниципальной услуги.

Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

1.7.Предоставление муниципальной услуги посредством использования информационно-телекоммуникационных технологий.

Муниципальная услуга может быть предоставлена посредством использования информационно-телекоммуникационных технологий, в том числе с исполнением портала государственных и муниципальных услуг, многофункциональных  центов,  универсальной  электронной  карты  и  других 

средств, при наличии электронного взаимодействия между государственными органами, органами местного самоуправления, организациями и заявителями.
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II Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Требования к порядку информирования о предоставлении му​ниципальной услуги.



2.1.1. Информация о муниципальной услуге предоставляется отделом муниципального хозяйства администрации Александровского муниципаль​ного района Ставропольского края.

Адрес: 356300, Ставропольский край, Александровский район,
с. Александровское, ул. К. Маркса, 58. 

Телефон: (886557) 2-73-04, факс (886557) 2-73-08. 

Адрес электронной почты: aleksadmin@mail.ru.

2.1.2. Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осу​ществляется должностным лицом, ответственным за информирование (далее - должностное лицо) при непосредственном личном контакте с заявителями, с использованием почтовой, электронной и телефонной связи. Информация предоставляется бесплатно.

2.1.3. Основными требованиями к информированию заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги (далее - информирование) являются: 

достоверность предоставляемой информации; 

чёткость изложения информации; 

полнота предоставления информации; 

удобство и доступность получения информации; оперативность предоставления информации.

Предоставление информации осуществляется в виде: индивидуального информирования заявителей; публичного информирования заявителей.

2.1.4. Прием
получателей для консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется ежедневно (кроме субботы и воскресенья) с 8.00 до 17.00 часов, обеденный перерыв с 12.00 до 13.00 часов. Выходными днями являются также праздничные дни, установленные постановлением Правительства РФ на соответствующий календарный год.

2.1.5. Справки предоставляются должностным лицом Отдела по вопро​сам:

перечня документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, комплектности (достаточности) представленных документов;

источника получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

правильности оформления представляемых документов; результата предоставления муниципальной услуги.

2.1.6. При индивидуальном устном информировании лично время ожи​дания заявителя не должно превышать 15 минут.

2.1.7. Индивидуальное устное информирование лично каждого заявителя должностным лицом администрации или специалистом многофункционального центра (далее – МФЦ, в случае обращения в МФЦ) не должно превышать 15 минут.
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2.1.8. При индивидуальном устном информировании по телефону должност​ное лицо администрации или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) должны назвать свою фамилию, имя, отчество, должность, наиме​нование учреждения, в которое позвонил заявитель, а затем в вежливой фор​ме, без длительных пауз, не отвлекаясь, подробно проинформировать обра​тившегося по интересующим его вопросам и принять все необходимые меры для предоставления полного и оперативного ответа. Время телефонного раз​говора не должно превышать 15 минут.

2.1.9. При устном обращении заявителя должностное лицо администрации или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) даёт ответ на по​ставленные вопросы самостоятельно. При невозможности должностного ли​ца администрации или специалиста МФЦ (в случае обращения в МФЦ), принявшего телефонный звонок, самостоятельно ответить на поставлен​ные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо администрации или специалиста МФЦ (в случае обращения в МФЦ) или обратившемуся заявителю должен быть сооб​щен телефонный номер, по которому можно получить необходимую инфор​мацию либо предлагает заявителю обратиться за необходимой информацией в письменной форме или назначить другое удобное для заявителя время.

2.1.10. Должностное лицо администрации или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) должны:

корректно и внимательно относиться к заявителям, не унижая их чести й достоинства;

во время телефонного разговора произносить слова чётко, избегать «па​раллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка по другому телефонному аппарату;

в конце информирования кратко подвести итоги и перечислить меры, которые надо принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать).

2.1.11. Должностное лицо администрации или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) не вправе осуществлять информирование заявите​лей, выходящее за рамки информирования от стандартных процедур и усло​вий оказания муниципальной услуги и влияющее прямо или косвенно на ин​дивидуальное решение заявителя.
2.1.12. При индивидуальном письменном информировании ответы на письменные обращения даются в простой, чёткой и понятной форме в пись​менном виде и должны содержать:

ответы на поставленные вопросы;

должность, фамилию и инициалы должностного лица, подписавшего от​вет;

наименование структурного подразделения-исполнителя; фамилию и инициалы исполнителя; номер телефона исполнителя.

2.1.13. Публичное информирование заявителей проводится путем размещения информации в районной газете «Александровская жизнь», а также путём размещения информационных материалов с использованием информацион​но-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте админи​страции в сети «Интернет» new.aleksadmin.ru.
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2.1.14. На Интернет-сайте администрации размещается следующая ин​формация:

текст административного регламента с блок-схемой, отображающей ал​горитм прохождения административных процедур;

категории заявителей, которым предоставляется муниципальной услуга; форма заявления;

перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

сведения о возмездности (безвозмездности) оказания муниципальной услуги;

информация о месте предоставления муниципальной услуги; срок предоставления муниципальной услуги;  результат предоставления муниципальной услуги; основания отказа в предоставления муниципальной услуги. 

2.2. Срок предоставления муниципальной услуги

2.2.1. Срок предоставления муниципальной услуги составляет 45 дней со дня публикации извещения о проведении Конкурса на право заключения договора на осуществление пассажирских перевозок автомобильным транспортом в поселениях и между поселениями в границах Александровского муниципального района Ставропольского края. 
2.2.2. Заключение договора на осуществление пассажирских перевозок автомобильным транспортом по муниципальным и межмуниципальным внутрирайонным маршрутам Александровского муниципального района Ставропольского края с победителями (участниками) Конкурса и уведомление заявителей об итогах проведения Конкурса или отказе в предоставлении муниципальной услуги производится в срок не позднее 15 дней после подписания протокола об итогах Конкурса.

2.2.3. Сроки ожидания при получении муниципальной услуги. Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов не должно превышать 15 минут.

2.3. Перечень оснований для отказа в приеме документов, в допуске на Конкурс, основания для приостановления предоставления и отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.3.1. Основаниями для отказа в приеме документов являются:

представление неполного перечня документов, предусмотренных п.2.4.1. настоящего административного регламента;

несоответствие указанных в описи представленных документов, факти​чески приложенным к заявке документам;

ненадлежащее оформление заявки (отсутствие подписи заявителя; нали​чие незаполненных граф);

подчистки, приписки, зачеркнутые слова или иные, не оговоренные в них исправления;

текст выполнен карандашом;

наличие серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолко​вать содержание документов.
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2.3.2. Причинами отказа в допуске на Конкурс являются: несоответствие конкурсных предложений, указанных в заявке информа​ционному извещению;

непредставление документов в соответствии с перечнем, установленным п.2.4.1. настоящего административного регламента;

предоставление недостоверной информации в заявке и (или) докумен​тах;

наличие судебных решений об аннулировании лицензий, и (или) фактов досрочного расторжения договоров на выполнение пассажирских перевозок за неоднократные нарушения;

проведение реорганизации, ликвидации юридического лица, прекраще​ния деятельности индивидуального предпринимателя;

проведение в отношении претендента процедуры банкротства; наличие задолженности перед бюджетом всех уровней (по налогам, сбо​рам, пеням и штрафным санкциям);

наличие неоплаченных штрафов, наложенных по протоколам органов федерального государственного контроля или муниципального контроля на транспорте;

наличие ареста на имущество, необходимое для обеспечения организа​ции перевозок пассажиров;

2.3.3. Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.

2.3.4. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги: заявитель по результатам Конкурса, не стал его победителем; неоднократное нарушение условий договора на осуществление пасса​жирских перевозок автомобильным транспортом в поселениях и между поселениями в границах Александровского муниципального района Ставропольского края. 
2.4. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
2.4.1. В целях участия в Конкурсе на заключение договора на осуществ​ление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями в границах Александров​ского муниципального района Ставропольского края, заявитель предоставля​ет в администрацию:

заявка на участие в открытом Конкурсе (Приложение 4); 

удостоверенная копия свидетельства о регистрации транспортного сред​ства;

удостоверенная копия справки о производственно-технической базе для проведения технического обслуживания и ремонта технических средств, а также контроля технического состояния подвижного состава, или договора на выполнение технического обслуживания и ремонта технических средств со сторонней организацией, отвечающей указанным требованиям;

удостоверенная копия договора обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств;

конкурсное предложение (представляется в отдельно запечатанном кон​верте и содержит предлагаемый уровень затрат бюджетного финансирова​ния, уровень тарифов на пассажирские перевозки);
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удостоверенная копия учредительных документов: устава, либо учреди​тельного договора (оригиналы учредительных документов в случае, если верность копий не удостоверена нотариально);

удостоверенная копия водительского удостоверения водителя, медицин​ской справки, документов, подтверждающих профессиональную пригодность водителя;

удостоверенная копия документа, подтверждающего прохождение госу​дарственного технического осмотра;

удостоверенная копия договора претендента с ОАО «Автовокзал» на оказание услуг, связанных с перевозом пассажиров и багажа автомобильным транспортом в межмуниципальном и муниципальном сообщениях по маршру​там/рейсам согласно предоставленным заявителем расписаниям, утвержден​ным администрацией;
опись представленных документов.

2.4.2. Требовать от заявителей документы, не предусмотренные настоящим подпунктом, не допускается.


2.4.3. Общие требования к оформлению документов, представляемых для получения муниципальной услуги:

копии документов должны быть заверены заявителем или органами (ор​ганизациями), выдавшими подлинные документы (специалист администра​ции или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) может заверить копию документа на основании предъявленного подлин​ника);

документы, представленные позднее даты, указанной в информацион​ном извещении, либо поданные неуполномоченным лицом, не принимаются к рассмотрению (отметка об отказе в принятии заявки с указанием причин делается ответственным лицом на описи документов);

2.4.4. Прием заявителей для подачи документов осуществляется в соответ​ствии с графиком работы администрации или МФЦ (в случае обращения в МФЦ).


2.5. Порядок обращения в администрацию или МФЦ при подаче документов.

2.5.1. Документы, являющиеся основанием для предоставления муниципаль​ной услуги, представляются в администрацию или МФЦ (в случае обращения в МФЦ) посредством личного обраще​ния заявителя либо направления документов по почте заказным письмом (бандеролью с описью вложенных документов и уведомлением о вручении). Факт подтверждения направления документов по почте лежит на заявителе. Датой обращения и представления документов является день получения и ре​гистрации входящих документов в администрации.

2.5.2. Ответственность за достоверность и полноту представляемых сведений и документов, являющихся необходимыми для предоставления муниципальной услуги, возлагается на заявителя.


2.5.3. Для оказания муниципальной услуги также необходимы следую​щие документы: 


выписка из единого государственного реестра юридических лиц, полу​ченная не ранее чем за 30 дней до даты подачи заявки, или ее удостоверен-
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ная копия (для юридических лиц);

выписка из единого государственного реестра предпринимателей, полу​ченная не ранее чем за 30 дней до даты подачи заявки, или ее удостоверенная копия (для предпринимателей);

свидетельство о постановке юридического лица на учет в налоговом ор​гане или его удостоверенная копия (для юридических лиц);

свидетельство о постановке предпринимателя на учет в налоговом ор​гане или его удостоверенная копия (для предпринимателей);

справка о состоянии налоговых расчетов формы 39.1, заверенная нало​говым органом;

лицензия на осуществление пассажирских перевозок автомобильным транспортом, оборудованным для перевозки более 8 человек, или ее удосто​веренная копия;

справка об отсутствии или наличии дорожно-транспортных происше​ствий по вине владельца транспортных средств и грубых нарушениях правил дорожного движения, допущенных им или его наемными водителями (за год, предшествующий дате подачи заявки), за которые предусмотрена админи​стративная ответственность в виде лишения права управления транспортным средством;


лицензия на право осуществления медицинской деятельности (при про​ведении предрейсовых медосмотров водителей собственными силами заяви- теля) или лицензия на право осуществления медицинской деятельности ор​ганизации, осуществляющей проведение предрейсовых медосмотров водите​лей, а также договор на проведение вышеуказанных медосмотров (при про​ведении предрейсовых медосмотров водителей сторонней организацией) или их удостоверенные копии;

сведения о наличии неоплаченных штрафов, наложенных по протоколам органов федерального государственного контроля или муниципального кон​троля на транспорте;


сведения о наличии/отсутствии ареста на имущество, необходимое для осуществления перевозок.

2.5.4. Документы запрашиваются Отделом или специалистом МФЦ (в случае обращения в МФЦ)  в порядке межведомственного информационного взаимодействия с:

Федеральной службой по надзору в сфере здравоохранения и социально​го развития Российской Федерации;

Управлением Федеральной налоговой службой по Ставропольскому краю;

министерством промышленности, энергетики и транспорта Ставрополь​ского края;

Управлением Федеральной службы судебных приставов по Ставропольскому краю;

Отделом государственной инспекции безопасности дорожного движения отдела министерства внутренних дел России по Александровскому району.

2.5.5. Заявитель вправе представить указанные документы самостоятельно.
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2.5.6. В соответствии с требованиями пунктов 1 и 2 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» установлен запрет требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края и муниципальными правовыми актами.

2.5.7. Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги в связи с обращением в иные организации, участвующие в предоставлении муници​пальной услуги.

2.5.8. Необходимыми и обязательными услугами при предоставлении муниципальной услуги являются:

оформление нотариально заверенной копии учредительных документов, документов, удостоверяющих (устанавливающих) права собственности или иное законное основание владения транспортными средствами, земельным участком, зданием, строением, сооружением, если это право не зарегистри​ровано в органах внутренних дел, в Едином государственном реестре прав на недвижимое имущество и сделок с ним (в случае не предоставления одно​временно с копиями оригиналов документов).

2.5.9. За нотариальное удостоверение документов в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации (часть вторая) от 05.08.2000 № 117-ФЗ взимается государственная пошлина в размере, определенном ст. 333.24 Налогового кодекса Российской Федерации (часть вторая).

2.5.10. Обращаться за иными услугами, необходимыми и обязательными при предоставлении муниципальной услуги, не требуется.

2.6. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.6.1. Показатели доступности муниципальной услуги включают в себя: возможность записи на прием по телефону;

возможность получать полную, актуальную и достоверную информацию о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе с использова​нием информационно-коммуникационных технологий;

доступность информации о предоставлении муниципальной услуги (размещение информации по вопросам предоставления муниципальной услу​ги в сети Интернет и на информационных стендах;

наличие безбарьерной среды (от тротуара до места приема можно про​ехать на коляске с посторонней помощью 1 человека или без посторонней помощи); 
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возможность получения услуги в МФЦ.

2.6.2. Показатели качества муниципальной услуги включают в себя: своевременность предоставления муниципальной услуги; 

вежливость, корректность, предупредительность и обеспечение получа​теля исчерпывающими разъяснениями специалистами Отдела, ответствен​ными за предоставление муниципальной услуги;

отсутствие обоснованных жалоб;

удовлетворенность заявителей в предоставленной муниципальной услу​ги (наличие обжалований действий должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги);

возможность получения услуги в МФЦ.
2.7. Требования к местам предоставления услуги.

2.7.1. На территории, прилегающей к администрации, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. На стоянке должно быть не менее 2 машиномест. Доступ заявителей к парковочным местам должен быть бесплатным. На территории, прилегающей к многофункциональному центру (далее – МФЦ), располагается бесплатная парковка для автомобильного транспорта посетителей, в том числе предусматривающая места для специальных автотранспортных средств инвалидов.

2.7.2. Здание, в котором расположена администрация, должно быть оборудовано отдельным входом для свободного доступа заявителей в помещение. Здание (помещение) МФЦ оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей полное наименование многофункционального центра, а также информацию о режиме его работы. Вход в здание администрации оборудуется пандусом, расширенным проходом, позволяющим обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски. Центральный вход в здание администрации должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей наименование администрации. Вход в здание (помещение) МФЦ и выход из него оборудуются соответствующими указателями с автономными источниками бесперебойного питания, а также лестницами с поручнями и пандусами для передвижения детских и инвалидных колясок в соответствии с требованиями Федерального закона "Технический регламент о безопасности зданий и сооружений".
2.7.3. Прием Заявителей осуществляется в кабинетах администрации. Кабинеты администрации должны быть оборудованы информационными табличками (вывесками) с указанием фамилии, имени, отчества специалиста, который их обслуживает. Сектор приема заявителей МФЦ, оборудованный окнами для приема и выдачи документов, оформляется информационными табличками с указанием номера окна, фамилии, имени, отчества (при наличии) и должности работника многофункционального центра, осуществляющего прием и выдачу документов.

2.7.4.Место для приема Заявителей должно быть снабжено столом, стулом, писчей бумагой и канцелярскими принадлежностями, а также быть приспособлено для оформления документов. Рабочее место работника МФЦ оборудуется персональным компьютером с возможностью доступа к необхо-
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димым информационным системам, печатающим и сканирующим устройствами.

2.7.5.Одним специалистом одновременно ведется прием только одного посетителя. 

В помещении администрации места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для граждан, оборудуются стульями, столами. Места ожидания МФЦ оборудуются стульями, кресельными секциями, скамьями (банкетками) и столами (стойками) для оформления документов с размещением на них форм (бланков) документов, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг.
III. Административные процедуры
3.1. Последовательность действий, осуществляемых в ходе предо​ставления муниципальной услуги
3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

разработка и утверждение конкурсной документации, и опубликование извещения о проведении Конкурса;

приём и регистрация заявки и прилагаемых документов заявителей (участников Конкурса);


комплектование документов в рамках межведомственного взаимодействия;
направление заявки и прилагаемых к ней документов из МФЦ в орган, предоставляющий услугу (в случае подачи документов через МФЦ);
рассмотрение заявок и подписание членами конкурсной комиссии итогового протокола;

заключение договора с победителем Конкурса и письменное уведомление заявителей об итогах проведения Конкурса или отказе в предоставлении муниципальной услуги.
3.1.2. Блок-схема предоставления муниципальной услуги представлена в Приложении 3 к настоящему административному регламенту.
3.2. Разработка и утверждение конкурсной документации и опубликование извещения о проведении Конкурса
3.2.1. Основанием для разработки и утверждения конкурсной документации и опубликования извещения о проведении Конкурса является окончание срока действия или расторжение действующего договора на выполнение пассажирских перевозок автомобильным транспортом общего пользования по автобусным маршрутам Александровского района Ставропольского края, согласно утвержденному перечню (Приложение 2).

3.2.2. Должностное лицо Отдела, являющееся секретарем (членом) Комиссии, обеспечивает разработку и утверждение конкурсной документации и разме​щение объявления о проведении Конкурса в газете «Александровская жизнь» и на официальном сайте администрации.

3.2.3. Объявление о проведении Конкурса должно содержать следующую ин​формацию:

наименование организатора Конкурса, его адрес и контактный телефон; '

дата, время и место проведения Конкурса;
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номер и краткая характеристика каждого автобусного маршрута, вы​ставляемого на Конкурс, количество единиц и тип транспортных средств, не​обходимых для обеспечения перевозок на данном автобусном маршруте, ре​жима работы;

адрес, по которому осуществляется прием заявок на участие в Конкурсе и конкурсной документации, контактный телефон для получения справок;

даты начала и окончания приема заявок и конкурсной документации;

режим работы конкурсной комиссии.

3.2.4. Срок выполнения административного действия - не позднее чем за 30 дней до даты начала проведения Конкурса.

3.2.5. Результатом административной процедуры является разработка и утверждение конкурсной документации и опубликование извещения о про​ведении Конкурса.

3.3. Приём и регистрация заявки и прилагаемых документов заявителей (участников Конкурса)
3.3.1. Основанием для приема и регистрации документов от заявителей явля​ется предоставление документов заявителем должностному лицу Отдела, яв​ляющемуся секретарем (членом) конкурсной комиссии, (далее - специалист Отдела) или специалисту МФЦ (в случае обращения в МФЦ), либо получение документов по почте в срок не позднее даты, ука​занной в информационном извещении.

3.3.2. Прием и регистрация документов от заявителей производится со второго дня после опубликования извещения о проведении Конкурса и прекращается за один день до дня вскрытия конвертов с заявками, поданных заявителями, на участие в Конкурсе.

3.3.3. Документы, представленные позднее даты, указанной в информацион​ном извещении, либо поданные неуполномоченным лицом, не принимаются к рассмотрению. Отметка об отказе в принятии заявки с указанием причин делается специалистом Отдела или специалистом МФЦ (в случае обращения в МФЦ) на описи документов.

3.3.4. При рассмотрении полученных документов специалист Отдела или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) проверя​ет:

наличие документов, указанных в п. 2.4.1. настоящего административно​го регламента;

полноту заполнения заявки и прочих документов;

отсутствие в документах неоговоренных исправлений, записей, испол​ненных карандашом, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание.


3.3.5. В случае отсутствия оснований для отказа в принятии предъявленных документов специалист администрации, ответственный за прием и регистра​цию документов, или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) в день принятия документов осуществляет регистрацию по​ступившей заявки с описью прилагаемых к ней документов, в книге входя​щей корреспонденции с указанием даты поступления и присвоением индиви​дуального входящего номера и передает их главе администрации. В случае обращения в МФЦ специалист МФЦ направляет принятые документы на комплектование в  рамках  межведомственного взаимодействия, а в случае отсутствия такой 
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необходимости направляет заявку с прилагаемыми документами в орган, предоставляющий услугу.

3.3.6. Специалист администрации, ответственный за прием и регистрацию до​кументов, или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) по просьбе заявителя осуществляет выдачу дубликата зарегистри​рованной заявки или заверяет подписью ее второй экземпляр, выдаваемый заявителю.


3.3.7. При наличии оснований для отказа в приеме документов, указанных в п. 2.3.1. настоящего административного регламента, заявителю предлагается принять меры по приведению документов в соответствие с требованиями настоящего административного регламента.


3.3.8. В случае если заявитель настаивает на приеме заявки и документов, для участия в Конкурсе, специалист Отдела или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ) принимает от него заявку вместе с представленными документами, при этом на выдаваемом заявителю дубли​кате зарегистрированной заявки или ее втором экземпляре проставляет от​метку о том, что заявителю даны разъяснения о том, что в предоставлении муниципальной услуги ему будет отказано.

3.3.9. Глава администрации в течение 2 (двух) рабочих дней визирует заявку путем оформления резолюции, в которой указывается процедура реализации заявки и начальник Отдела, ответственный за предоставление муниципаль​ной услуги.

3.3.10. После визирования заявка с резолюцией главы администрации и ком​плектом документов передается в Отдел, о чем делается отметка в журнале регистрации входящей корреспонденции.

3.3.11. Начальник Отдела в течение 1 (одного) дня визирует заявку путем оформления резолюции, в которой указывается процедура реализации и спе​циалист Отдела, ответственный за предоставление муниципальной услуги, и передает ему заявку с приложенными к ней документами.

3.3.12. Срок выполнения административного действия не может превышать 4 (четыре) дня.
3.3.13. Результатом административной процедуры является прием и регистрация заявки и прилагаемых к ней документов.

 3.4. Комплектование документов в рамках межведомственного взаимодействия
3.4.1. Основанием для комплектования документов в рамках межведомственного взаимодействия является наличие зарегистрированной заявки и прилагаемых к ней документов у специалиста Отдела, ответственного за предоставление муниципальной услуги, или специалиста МФЦ, уполномоченного на осуществление информационного обмена в системе межведомственного взаимодействия (в случае обращения в МФЦ).

3.4.2. При непредставлении заявителем самостоятельно документов, предусмотренных пунктом 2.4.4. настоящего административного регламента, специалист Отдела или специалист МФЦ (в случае обращения в МФЦ), уполномоченный на осуществление информационного обмена в системе межведомственного взаимодействия при предоставлении муниципальных услуг, организует работу по формированию запросов в адрес организаций, указанных в пункте 1.3. настоящего административного регламента.
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3.4.3. Срок получения документов в рамках межведомственного взаимодей​ствия не может превышать 5 (пять) дней.

3.4.4. Результатом административной процедуры является формирование пак​та документов, необходимых и достаточных для рассмотрения заявки кон​курсной комиссией.
3.5. Направление заявки и прилагаемых к ней документов из МФЦ в орган, предоставляющий услугу (в случае подачи документов через МФЦ).
3.5.1. Основанием начала выполнения административной процедуры является наличие у специалиста МФЦ полного пакета документов, необходимых для предоставления услуги.

3.5.2. Специалист МФЦ направляет заявку с полным пакетом документов, необходимых для предоставления услуги в орган, предоставляющий услугу.
3.5.3. Срок выполнения административного действия не может превышать 1 (одного) дня.
3.5.4. Результатом административной процедуры является наличие отметки о получении документов в журнале приема-передачи документов из МФЦ в орган, предоставляющий услугу.

3.6. Рассмотрение заявок и подписание членами конкурсной комиссии итогового протокола
3.6.1. Основанием для вскрытия конвертов с заявками заявителей (участников Конкурса) является наступление даты окончания приема заявок и конкурсной документации, а также наличие документов, необходимых и достаточных для рассмотрения конкурсной комиссией поданных заявителями заявок.

3.6.2. Конкурсная комиссия сверяет наличие документов, представленных претендентом,  проверяет  их  содержание и правильность оформления. По ре​зультатам сверки и рассмотрения документов претендентов конкурсная ко​миссия принимает решение:

о допуске претендента на Конкурс и признании его участником Конкур​са;

об отказе претенденту в допуске на Конкурс.

3.6.3. Конкурсная комиссия производит оценку представленных документов и транспортных средств по балльной системе в соответствии с критериями оценки участников Конкурса согласно Приложению 1, суммируя баллы, по​лученные каждым из участников Конкурса по конкретному лоту. В случае необходимости конкурсная комиссия вправе вызывать участников для полу​чения разъяснений.

3.6.4. Победителем Конкурса признается участник, набравший наибольшее количество баллов по конкретному лоту. В случае равенства баллов предпо​чтение отдается участнику:

не имеющему зарегистрированных дорожно-транспортных происше​ствий, совершенных по вине работника участника Конкурса за год, предше​ствующий Конкурсу;

заявителю, работавшему до проведения Конкурса на рассматриваемом маршруте (лоте), для чего должно быть представлено документальное под​тверждение.
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3.6.5. Решение конкурсной комиссии об итогах Конкурса оформляется прото​колом, в котором указываются участник Конкурса, признанный победителем, иные участники Конкурса, не набравшие наибольшее количество баллов, ре​зультаты оценок участников по каждому из примененных критериев оценки и участники, не допущенные к участию в Конкурсе с указанием причин.

3.6.6. Протокол об итогах Конкурса подписывается всеми членами конкурсной комиссии, принявшими участие в заседании. 

3.6.7. Срок рассмотрения заявок, проведения оценки представленных заявителями документов и определение победителя Конкурса не может превышать    5 (пять) дней.

3.6.8. Результатом административной процедуры является определение побе​дителя Конкурса в соответствие с подписанным итоговым протоколом.

3.7. Заключение договора с победителем Конкурса и письменное уведомление заявителей об итогах проведения Конкурса или отказе в предоставлении муниципальной услуги
3.7.1. Основанием для заключения договора с победителем Конкурса и письменного уведомления заявителей об итогах проведения Конкурса является протокол об итогах Конкурса подписанный всеми членами Комиссии, принявшими участие в заседании.

3.7.2. В срок не позднее 15 (пятнадцати) дней после подписания протокола об итогах Конкурса специалист Отдела обеспечивает размещение в официаль​ных средствах массовой информации результатов проведения Конкурса.

3.7.3. В срок не позднее 5 (пяти) дней после подписания протокола об итогах Конкурса специалист Отдела готовит:

проект договора на осуществление пассажирских перевозок на условиях и в соответствии с результатами Конкурса с победителем Конкурса в Двух экземплярах;

уведомление об итогах Конкурса каждому заявителю, не ставшему по​бедителем Конкурса, в трех экземплярах.

3.7.4. Проект договора на осуществление пассажирских перевозок передается специалистом Отдела заявителю для подписания лично.

3.7.5. В случае если в Конкурсе признан победителем заявитель, не имеющий необходимого количества транспортных средств и/или водителей, необходи​мых для полного удовлетворения потребности в обслуживании лога на маршруте, то с ним заключается договор, в котором предусматриваются условия о необходимости в срок до 45(сорока пяти) суток после подписания договора привлечь на законных основаниях недостающее количество транс​портных средств и/или водителей, необходимых для полного удовлетворения в потребности по обслуживанию данного лота (указанный срок может быть продлен по соглашению сторон, но не более чем на 15 суток). Привлеченные транспортные средства не должны быть со сроком эксплуатации большим, чем среднеарифметический срок эксплуатации выставленных транспортных средств победителем, для участия в Конкурсе. Квалификация водителей должна соответствовать требованиям, предъявляемым к водителям для уча​стия в Конкурсе.
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3.7.6. В случае отказа победителя Конкурса в течение 5 (пяти) дней подписы​вать договор на осуществление пассажирских перевозок он подписывается с участником Конкурса, который набрал меньше баллов и оказался на следу​ющем за победителем месте по количеству баллов.

3.7.7. Подписанный заявителем договор на осуществление пассажирских пе​ревозок передается на подписание главе администрации.

3.7.8. Для предоставления заявителю, которому в соответствии с пунктами 2.3.2. и 2.3.4. настоящего административного регламента отказано в предо​ставлении муниципальной услуги, специалист Отдела готовит три экземпля​ра уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указа​нием причины.

3.7.9. Для предоставления заявителю, который участвовал в Конкурсе, но не стал его победителем, специалист Отдела готовит три экземпляра уведомле​ния об итогах Конкурса с указанием количества набранных баллов победите​ля и иных участников Конкурса/

3.7.10. Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги и/или уведомление об итогах Конкурса (далее - уведомление) согласовываются с начальником Отдела и заместителем главы администрации, курирующим со​ответствующее направление, путем проставления резолюции и подписыва​ются главой администрации. Специалист отдела по организационным и общим вопросам администрации обеспечивает регистрацию уведомления в книге исходящей корреспонденции с указанием даты и присвоением индиви​дуального номера. Первый экземпляр уведомления направляется заявителю по адресу, указанному в заявке. Второй экземпляр остается в Отделе, третий - передается в отдел по организационным и общим вопросам администрации.

3.7.11. Общий срок административной процедуры составляет 15 (пятнадцать) дней.

3.7.12. Результатом административной процедуры является заключение договора с победителем Конкурса и уведомление заявителей об итогах проведения Конкурса или отказе в предоставлении муниципальной услуги.

IV. Порядок и формы контроля за предоставлением
 муниципальной услуги
4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муни​ципальной услуги, и принятием решений осуществляется начальником Отде​ла или руководителем МФЦ.

Периодичность осуществления текущего контроля составляет не реже одного раза в год.

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нару​шений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку отве​тов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц администрации по предоставлению муници​пальной услуги или специалистов МФЦ.
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4.3. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услу​ги осуществляются на основании муниципальных нормативных правовых ак​тов.

4.3.1. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические про​верки).

4.3.2. Проверка также может проводиться по конкретному обращению заяви​теля.

4.4. В случае поступления жалобы на сроки и качество оказания муни​ципальной услуги формируется комиссия. Результаты деятельности комис​сии оформляются в виде акта. Акт подписывается председателем комиссии и передается на рассмотрение главы администрации Александровского муни​ципального района Ставропольского края.

4.5. Исполнители несут дисциплинарную, а в случаях, определенных законодательством, административную ответственность за качество подго​товки информации и соблюдение сроков выполнения процедур. Персональ​ная ответственность исполнителей закрепляется в их должностных инструк​циях.

4.6. По результатам проведенных проверок, оформленных в установлен​ном порядке, в случае выявления нарушений прав заявителей, осуществляется привлечение виновных лиц дисциплинарной ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и дей​ствий (бездействия) учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих
5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия), принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

5.2.  Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы заявителя. 
5.2.1. Жалоба подается в администрацию или в МФЦ в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, в электронном виде или направляется по почте по адресу: 356300, Ставропольский край, Александровский район, с. Александровское, улица Карла Маркса, дом 58.

5.2.2. В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2.3. В электронном виде жалоба подается заявителем посредством:

официального сайта администрации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" www.aleksadmin@mail.ru (далее - сайт администрации);

федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (далее - Единый портал).
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5.2.4. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 5.4. настоящего регламента, представляются в форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

5.3. Жалоба должна содержать:

наименование органа либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, должностного лица либо муниципального служащего. При наличии заявителем предоставляются документы, подтверждающие его доводы.

5.4. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть предоставлена:

оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

копия решения о назначении, либо приказа о назначении лица на должность, в соответствии с которым такое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

5.5. Жалоба рассматривается органом, предоставляющим муниципальную услугу, порядок предоставления которой был нарушен вследствие решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, его должностного лица либо муниципального служащего.

5.6. В случае если принятие решения по жалобе не входит в компетенцию администрации,  данная жалоба в течение семи рабочих дней со дня ее регистрации направляется администрацией в уполномоченный на ее рассмотрение орган. Заявитель в письменной форме информируется о переадресации жалобы. При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.7. Прием и регистрация жалоб в администрации осуществляется отделом по организационным и общим вопросам администрации.
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5.8. В администрации определяются уполномоченные на рассмотрение жалоб должностные лица, которые обеспечивают:

прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями настоящего административного регламента;

направление жалоб в уполномоченный на их рассмотрение орган. 

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или признаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответствующие материалы в органы прокуратуры.

5.10. Заявитель обращается с жалобой, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги;

нарушение срока предоставления услуги;

требования у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края , администрации для предоставления услуги;

отказа в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, администрации для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

отказа в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, администрации;

затребования с заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, администрации;

отказа в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.11. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, предоставляющего услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.12. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» принимается решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении.

При удовлетворении жалобы уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает исчерпывающие меры по устранению  выявленных  нарушений не 
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позднее пяти рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации, Ставропольского края.

5.13. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.

5.14. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

наименование органа, предоставляющего услугу, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) его должностного лица, принявшего решение по жалобе;

номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое по жалобе решение;

в случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.15. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается главой администрации, либо уполномоченным на это должностным лицом администрации.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы представляется не позднее дня, следующего за днем принятия решения в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на рассмотрение жалобы должностного лица, вид которой установлен законодательством Российской Федерации.

5.16. Отказ в удовлетворении жалобы осуществляется в следующих случаях:

наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящих  Правил в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.17. Жалобы остается без ответа в следующих случаях:

наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи. Заявителю сообщается о недопустимости злоупотребления правом.

отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе. Заявителю сообщается об отсутствии возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.18. Администрация обеспечивает:

оснащение мест приема жалоб;
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информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) администрации, должностных лиц и муниципальных служащих администрации посредством размещения информации на информационных стендах администрации, на официальном сайте администрации, на Едином портале;

консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) администрации, должностных лиц и муниципальных служащих администрации, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.

5.19. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы не установлено.

5.20. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица администрации, последний обязан сообщить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.

5.21. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления глава администрации незамедлительно направляет имеющиеся 
материалы в органы прокуратуры.
____________________________________________

	
	Приложение 1

 к административному регламенту
 «Предоставление права на осуществление пассажирских пе​ревозок в поселениях и между поселениями в границах 
Александровского муниципального 
района Ставропольского края», 
утвержденному  постановлением 
администрации Александровского 
муниципального района  
Ставропольского края 
от 19 февраля 2014г.  № 77


 КРИТЕРИИ 

оценки участников конкурса и представленных 

на конкурс транспортных средств

1.Возраст
транспортных средств, выставляемых на маршрут:

до  1  года
- 10 баллов;


от 1 до 3 лет
- 8 баллов;

от 3 до 5 лет
- 6 баллов;

от 5 до 7 лет
- 4 балла;

от 7 до 9 лет
- 2 балла;

более  9 лет
- 1 балл.

При количестве транспортных средств более 1 единицы возраст опреде​ляется как средне - арифметическое значение.

Автотранспортное средство, участвовавшее в Конкурсе, может быть впоследствии заменено другим транспортным средством при условии, что это транспортное средство имеет равный или меньший срок эксплуатации, чем участвующее в конкурсе, и имеет лицензионную карточку на участника конкурса.

2.Показатель стабильности и опыта работы перевозчика: Участники конкурса осуществляют транспортные услуги по перевозке

пассажиров:

5 и более лет - 8 баллов; 

от 3 до 5 лет - 5 баллов;

от 1 до 3 лет - 3 балла;


до 1 года       - 1 балл.

Подтверждением стабильности работы перевозчика является предостав​ление копии лицензии или справки из органа, выдавшего ранее действовав​шую лицензию.
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3.Соблюдение законодательства в сфере транспорта:

3.1. Наличие судебных решений об административном наказании за вос​препятствование проведению проверки (часть 1 статья 19.4 Кодекса об адми-

нистративных правонарушениях в РФ (далее - КоАП РФ)) и (или) за невы​полнение в срок предписания об устранений выявленных нарушений (ч.1 ст. 19.5 КоАП РФ) - минус 3 балла за каждое судебное решение.

3.2. Наличие постановлений о наложении взысканий за нарушения зако​нодательства в области пассажирских перевозок - минус 2 балла за каждое постановление.

4.Уровень аварийности:

Количество учетных дорожно-транспортных происшествий, совершен​ных по вине участника Конкурса или его представителя - минус 1 балл за каждое происшествие.

5.Соблюдение лицензионных требований и условий договоров на осу​ществление пассажирских перевозок:

5.1.Отсутствие зарегистрированных в течении года нарушений лицен​зионных требований и условий договоров на осуществление пассажирских перевозок - 6 баллов.

5.2.Наличие нарушений, повлекших за собой приостановление или ан​нулирование действия лицензии - минус 3 балла за каждое зарегистрирован​ное нарушение.

Данный критерий не применяется к участникам Конкурса, ранее не ра​ботавшим на рынке транспортных услуг.

6.Наличие нарушений (обоснованных жалоб на качество обслуживания) - минус 1 балл за каждое зарегистрированное нарушение.

7.Внутренний вид салона автотранспортного средства и его экипировка по вопросам безопасности:

7.1.Внутреннее состояние салона транспортного средства (отсутствуют дефекты напольного покрытия, обивки пола, боковых обшивок и сидений, отсутствуют наклейки, не предусмотренные правилами пассажирских пере​возок, предметы, устройства и приспособления для пассажиров, не преду​смотренных заводом-изготовителем) соответствует требованиям - 6 баллов.

7.2.Наличие недостатков - минус 1 балл за каждый недостаток.

8.Внешний вид автотранспортного средства:

8.1.Внешнее состояние кузова транспортного средства (отсутствуют ржавчина, вмятины и другие повреждения кузова, трещины на стеклах в зоне действия стеклоочистителя со стороны водителя и зеркалах заднего обзора, состояние окраски кузова, государственные регистрационные знаки, соответ​ствующие ГОСТу, дублирующий регистрационный знак, цифры и буквы) со​ответствует требованиям - 6 баллов;

8.2.Наличие недостатков - минус 1 балл за каждый недостаток

9.Наличие и состояние производственно-технической базы:
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9.1.Наличие собственной производственно-технической базы для тех​нического ремонта и обслуживания транспортных средств - 5 баллов.

9.2.Наличие договора с предприятием, имеющим собственную произ​водственно - техническую базу для ремонта и ТО автомобилей - 5 баллов.

9.3.Наличие сертификата соответствия на производство работ по ТО и TP - 1 балл.

9.4.Наличие сертификата соответствия на оказание услуги - пассажир​ские перевозки автомобильным транспортом - 1 балл.

9.5.Наличие
лицензии на организацию проведения предрейсовых меди​цинских осмотров водителей автотранспортных средств - 1 балл.
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	Приложение 2

к административному регламенту

 «Предоставление права на осуществление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями в границах 

Александровского муниципального 

района Ставропольского края», 

утвержденному  постановлением 

администрации Александровского 

муниципального района  

Ставропольского края 

от 19 февраля 2015г.  № 77


ПЕРЕЧЕНЬ

внутрирайонных маршрутов движения автомобильного транспорта, 

осу​ществляющего пассажирские перевозки в поселениях и между 
поселениями в границах Александровского муниципального района 
Ставропольского края
	№

п/п
	Но​мер

марш​-

рута
	Наименование маршрута
	Необходимое

количество

единиц ТС,

категория ТС
	Количество

сидячих

мест

(не

менее)

	1.
	101
	Александровское – Северное


	1, «М3»
	23

	2.
	102
	Александровское – Круглолесское


	1, «М3»
	23

	3.
	103
	Александровское – Всадник


	1, «М2»
	13

	4.
	106
	Александровское – Средний


	1, «М3»
	23

	5.
	107
	Александровское – Калиновское


	1, «М3»
	23

	6.
	108
	Александровское – Грушевское


	1, «М2»
	13

	   7.
	1
	ул. Московская - ул. Красноармейская
	2,«М3»
	23

	  8.
	2
	ул. Ленинская – ул. Почтовая
	2,«М3»
	23

	  9.
	3
	ул. Р. Люксембург – ул. Октябрьская
	2,«М3»
	23

	 10.
	4
	ул. Элеваторная - ул. Степная
	2,«М3»
	23

	 11.
	5
	ул. Дубовая – ул. Заводская
	2,«М3»
	23

	 12.
	6
	ул. Красноармейская - Калинина
	2,«М3»
	23

	13
	-
	с. Александровское – п. Лесная Поляна – п. Дубовая Роща
	1«М2»
	13
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администрации Александровского 
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Ставропольского края 

от 19 февраля 2015 г.  №  77


БЛОК- СХЕМА

 



	
	Приложение 4

 к административному регламенту

 «Предоставление права на осуществление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями в границах 

Александровского муниципального 

района Ставропольского края», 

утвержденному  постановлением 

администрации Александровского 

муниципального района  

Ставропольского края 

от 19 февраля 2015 г.  №  77


ЗАЯВКА

на участие в открытом конкурсе на право заключения договора на 

осуществление пассажирских перевозок на автобусных маршрутах 

Александровского района

"
"
20
года
с. Александровское

Заявитель___________________________________________________________

(полное наименование для юридического лица, подающего заявку, фамилия, имя, отчество для индивидуального предпринимателя)

в лице___________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, должность)


действующего на основании____________________________________________                                                            (наименование документа)
принимая решение об участии в закрытом конкурсе (далее - конкурс) на право заключения договора на осуществление пассажирских перевозок

Александровского муниципального района обязуется:

1. Соблюдать условия конкурса, содержащиеся в информационном сообщении о проведении конкурса установленный Положением о проведении открытого конкурса на осуществление пассажирских перевозок в поселениях и между поселениями в границах Александровского муниципального 

района Ставропольского края «14» июля 2010 года №336.

Адрес заявителя:________________________________________________

К заявке прилагаются:

заверенные в установленном порядке копии учредительных документов (для юридических лиц), копии свидетельств о государственной регистрации юридических лиц или индивидуальных предпринимателей;

копия лицензии на право выполнения пассажирских перевозок;

копия свидетельства о регистрации транспортного средства;

копия водительского удостоверения водителя, медицинской справки, документов, подтверждающих профессиональную пригодность водителя;

2
копия документа, подтверждающего прохождение государственного техни​ческого осмотра;

справка УГИБДД УВД Ставропольского края об отсутствии или наличии ДТП по вине владельца транспортных средств и грубых нарушениях ПДД, допущенных им или наемными водителями (за год, предшествующий дате подачи заявки) за которые предусмотрена административная ответственность в виде лишения права управления транспортным средством;

справка о производственно-технической базе для проведения технического обслуживания и ремонта автотранспортных средств, а также контроля техни​ческого состояния подвижного состава, или копия договора на выполнение технического обслуживания и ремонта технических средств со сторонней ор​ганизацией, отвечающей указанным требованиям;

копия лицензии на право осуществления медицинской деятельности при проведении предрейсовых медосмотров водителей собственными силами. При проведении медосмотров сторонней организацией предоставляется ко​пия лицензии данной организации и договор претендента с этой организаци​ей;

копия договора претендента с ОАО «Автовокзал» на оказание «Перевозчи​ку» услуг, связанных с перевозкой пассажиров и багажа автомобильным транспортом в междугородном и пригородном сообщениях по маршру​там/рейсам согласно предоставленным Перевозчиком расписаниям, 
утвержденным уполномоченным органом местного самоуправления;

выписка из Единого государственного реестра юридических лиц или вы​писка из Единого государственного реестра индивидуальных предпринима​телей, полученная не ранее, чем за 30 дней до даты подачи заявки;

копия договора обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств;

опись представленных документов 

(копии документов должны быть заверены нотариально или органами (орга​низациями) выдавшими подлинные документы)

Иные документы

______________________________________________________________

Подпись___________  ________________________________________


                  (фамилия, имя, отчество)

М.П.

года

Заявка принята
час.
мин."
"
года  № ______

Подпись секретаря

комиссии _________________________  ______________________________

__________________________________________________________________

Разработка и утверждение конкурсной документации и опубликование 


извещения о проведении Конкурса








Заключение договора с


 победителем  Конкурса





Письменное уведомление заявителей об итогах проведения Конкурса 


или отказе в предоставлении 


муниципальной услуги





Рассмотрение заявок и подписание членами конкурсной комиссии 


итогового протокола





Комплектование документов в рамках межведомственного


 взаимодействия








Прием и регистрация заявки и прилагаемых документов заявителей








